
Desarrollo de Habilidades Intelectuales

Mucho se ha hablado de la enorme necesidad de lograr un aprendizaje significativo con la finalidad de desarrollar el potencial humano logrando obtener mejores resultados, para ello se requiere de una formación integral tomando en cuenta que todos los seres humanos tenemos sentimientos y emociones, que de no ser canalizadas en positivo pueden afectar severamente nuestro desempeño en todos los aspectos de nuestra vida.

En el acto educativo participamos las personas con todo lo que somos: recursos y carencias, emociones y sentimientos, que sirven para evocar memorias de una forma más efectiva; juegan un papel muy importante en la toma de decisiones pues la inteligencia no opera de modo independiente, sino integrada a toda la personalidad. Debido a esto los docentes debemos de saber desarrollar la inteligencia emocional en nuestros alumnos, entendiendo por inteligencia emocional como la capacidad para conocer, expresar y controlar la afectividad, sobre todo los sentimientos, las emociones, las pasiones y las motivaciones.

La educación emocional representa una parte crucial en la formación integral del ser humano. La educación emocional se propone como un eje vertebrador de la convivencia, pues está estrechamente vinculada a la salud mental y a la calidad de vida, emerge como un aspecto imprescindible para afrontar los profundos cambios estructurales y sociales que se producen.

Para una mejor comprensión de la relación existente entre educación y emoción nos basaremos en el caso del estudiante de universidad que llega al examen de cálculo del primer curso sin haberse preparado lo suficiente, al dar un vistazo a su examen la ansiedad se hizo presente quedándose completamente inmóvil sin dejar pensar en las consecuencias de su negligencia
El pensamiento es una actividad mental que requiere esfuerzo, ocurre en la experiencia cuando un organismo se enfrenta a un problema, lo conoce y lo resuelve. Implica la capacidad de anticipar las consecuencias de la conducta sin realizarla, en este proceso de anticipación las emociones pueden ser un factor decisivo en que el proceso de pensamiento se de en forma satisfactoria o no se logre. Entendamos por emoción una experiencia afectiva, agradable o desagradable que supone una cualidad fenomenológica característica y que compromete tres sistemas de respuesta: cognitivo-subjetivo, conductual-expresivo y fisiológico-adaptativo.


En el caso en cuestión el estudiante sabe de antemano que no se preparó suficientemente para aplicar el examen  por lo que puede anticipar las consecuencias de su falta de responsabilidad, es ahí donde las emociones juegan un papel medular, ya que afectan su proceso de pensamiento lo cual se traduce en un resultado poco satisfactorio. La transferencia de los conceptos no pudo llevarse a cabo debido a la poca preparación y que al momento de aplicar el examen las emociones dominaron impidiendo así que el proceso de pensamiento pudiese llevarse a cabo.


Por otra parte, el estudiante no ha logrado desarrollar la capacidad de conocer y autorregular los propios procesos mentales básicos, requeridos para un adecuado aprendizaje (metacognición), lo cual se traduce en resultados poco satisfactorios al no lograr una transferencia de los conceptos antes mencionada.


Relacionaremos los paradigmas explicativos sobre las emociones a este caso en particular para una mayor comprensión del mismo:

· Podemos tomar en cuenta la Teoría de James y Lange que establece que como respuesta a las experiencias y estímulos, el sistema nervioso autónomo crea respuestas fisiológicas. En este caso el examen al que llega sin estar preparado lo suficiente es el estímulo, se hace presente la ansiedad que se va al fondo del estómago además las palpitaciones del corazón se aceleran, a partir de estas respuestas fisiológicas se crea una emoción que lo deja inmóvil. 
· De acuerdo a la teoría de Cannon-Bard el estímulo emocional, en este caso el examen, tiene dos efectos independientes: provoca el sentimiento de la emoción en el cerebro, al pensar en las consecuencias de su negligencia, por otra parte la expresión de la emoción en los sistemas nerviosos, dándose una interacción entre estos mecanismos.
· La Teoría de Schachter-Singer sostiene que las emociones son debidas a la evaluación cognitiva de un acontecimiento, al evaluar su poca preparación para el examen el estudiante sabe de las consecuencias que esto conlleva  a reacciones fisiológicas, tales como incremento en los latidos del corazón, un vacío en el estómago, de esta forma la emoción incrementa paralizándolo y dejándolo completamente inmóvil.
· De acuerdo a la Teoría de Zajonc la emoción es tanto un fenómeno postcognitivo como pre cognitivo; puede haber emoción sin cognición previa. El estudiante sabía que no se había preparado lo suficiente, sin embargo, aún antes de evaluar a conciencia el examen que estaba por presentar la emoción dominó totalmente su persona.
Existen programas para el desarrollo de  habilidades del intelecto, éstos tienen por objetivo el proporcionar al alumno una forma específica de experiencia, de tal forma que con el tiempo sea capaz de registrar y elaborar hechos y experiencias, corrigiendo las deficiencias de la estructura cognitiva, adquirir conceptos, establecer motivación intrínseca y los más importante que sea un productor activo de conocimientos e información.

Para este caso aplicaría el Programa de las dimensiones del aprendizaje  propuesto por Robert Marzano, es un marco de trabajo amplio para el desarrollo de habilidades de pensamiento durante la enseñanza escolar que puede reestructurar drásticamente al currículo, la instrucción y la evaluación. Este marco de trabajo tiene tres niveles, por lo que puede ser utilizado con flexibilidad según los intereses y necesidades de las escuelas:
· Nivel 1: Un marco de trabajo para ayudar a profesores y escuelas a identificar fortalezas y debilidades de las prácticas y programas que actualmente utilizan para incidir en el aprendizaje de los alumnos. 

· Nivel 2: Un conjunto de estrategias específicas para cada nivel de las cinco dimensiones del aprendizaje. 

· Nivel 3: Un modelo de aprendizaje comprehensivo que tiene implicaciones para el currículo, la instrucción y la evaluación. 

Para poder establecer un programa de trabajo es necesario hacer una evaluación detallada del plantel educativo y así poder establecer las estrategias necesarias para lograr lo que se propone. Para que éstas puedan tener resultados positivos es necesario que sean elaboradas de acuerdo a la realidad de la institución y se traduzcan en estrategias para que los alumnos aprendan a aprender y se logre un aprendizaje significativo.


El caso presentado de este estudiante es un claro ejemplo de analfabetismo emocional, en nuestra sociedad se está manifestando de formas muy llamativas, en comportamientos de ansiedad, violencia, estrés, anorexia, bulimia, consumo de drogas, en el hecho de que las personas tengan relaciones familiares y profesionales conflictivas y se debatan permanentemente en inútiles luchas internas que les impiden no sólo establecer relaciones saludables con los demás, sino también con ellos mismos y el entorno.


Las emociones son parte de todo ser humano, es imposible dejar de sentir. Sin embargo, podemos y debemos trabajar en ellas sin dejar que se conviertan en nuestras enemigas  y afecten nuestros procesos cognitivos. Por ello la importancia de una educación emocional, es un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales, como elemento esencial del desarrollo integral de la persona, y con objeto de capacitarle para afrontar mejor los retos que se le plantean en la vida cotidiana.
En el mercado laboral cada vez es más importante contar con alguien con una actitud positiva y una buena disposición que  con todo el conocimiento, la actitud hace la diferencia… por ello,  quienes nos desempeñamos en el ámbito educativo debemos de trabajar con el alumno en todos sus aspectos: físico, emocional e intelectual, para que realmente logre un aprendizaje significativo y pueda contribuir realmente al mejoramiento de su comunidad.


Conocer la personalidad de nuestros alumnos es el factor decisivo en lograr realmente un aprendizaje significativo, de esta manera nos aseguramos de que el conocimiento académico se adquiera y de que nuestra comunidad estudiantil realmente aprenda a aprender, a hacer, a convivir, pero sobre todo a SER.
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